1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1. Institutia de invatamint

Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba Iulia

1.2. Facultatea

de Drept si Stiinte sociale

1.3. Departamentul

de Stiinte sociale

1.4. Domeniul de studii

Asistenta sociala

1.5. Ciclul de studii

Master

1.6. Programul de studii

Proiectarea si managementul serviciilor sociale si de sinitate

2. Date despre disciplini

2.1. Denumirea disciplinei |

Sistemul serviciilor de sinitate | 2.2. Cod disciplina | PMS 203

2.3. Titularul activitatii de curs

Lect. univ. dr. Dan loan Mihail

2.4. Titularul activitatii de seminar

Lect. univ. dr. Dan loan Mihail

2.5. Anul de Il | 2.6. Semestrul | 1 | 2.7. Tipul de evaluare | C | 2.8. Regimul disciplinei (O — obligatorie, Op — (0]
studiu (E/CIVP) optionala, F — facultativa)

3. Timpul total estimat

3.1. Numar ore pe saptamana 5 din care: 1 seminar/laborator 4
3.4. Total ore din planul de invatamint 70 din care: 14 | seminar/laborator 56
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentard in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 26
Tutoriat 2
Examinari 2
Alte activitati ....... 0
3.7 Total ore studiu individual 80
3.8 Total ore din planul de invatdmant 70
3.9 Total ore pe semestru 150
3.10 Numirul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazu

1)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

e Participare activa
e Sala dotata cu videoproiector/tabla smartboard

5.2 de desfagurare a seminarului/laboratorului e Lectura bibliografiei recomandate

e Elaborarea si sustinerea prezentarilor
e  Participare la dezbateri

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale °

Elaborarea proiectelor de dezvoltare a serviciilor sociale si de sénatate.

Definirea si aprofundarea conceptelor, metodologiilor si procedurilor specifice
programelor, strategiilor si politicilor de dezvoltare.

Stabilirea si ierarhizarea obiectivelor, identificarea riscurilor §i determinarea resurselor
necesare atingerii obiectivelor manageriale.

Proiectarea scenariilor, identificarea sarcinilor si responsabilitatilor specifice
managementului serviciilor sociale si de sanatate.

Elaborarea si aplicarea de criterii i metode de evaluare a programelor, strategiilor si
politicilor in domeniul serviciilor sociale si de sanatate.




Competente transversale o Competente privind organizarea si conducerea unor servicii sociale si de sanatate
. Abilitati privind relationarea cu colegii de pe o pozitie de conducere
n Coordonarea activitatilor unei echipe pluridisciplinare folosind tehnici de relationare i munca
eficienta

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al .
disciplinei .

Obtinerea competentelor din domeniul managementului serviciilor sociale si de sanatate
Dezvoltarea capacitatii masterandului de a manageria un serviciu social

sandtate
7.2 Obiectivele specifice .

social

e Si elaboreze strategii de conducere si organizare a serviciilor sociale si de sanatate
e Sa formuleze obiective in managementul acestor servicii
e Sa planifice interventia 1n diverse situatii legate de managementul serviciilor sociale si de

Sa monitorizeze si sa evalueze activitatea in echipa manageriala

e Prezentarea notiunilor, relatiilor, tehnicilor si procedeelor specifice managementului
general, managementului personalului, resurselor, managementul voluntarilor;

e Formarea deprinderilor practice si abilitatilor de lucru specifice managerului unui serviciu

8. Continuturi

Metode Bibliografie
8.1. Teme curs acumulare a
cunostintelor
1. Starea de sdnitate a populatiei, factori care o | Prezentare Vladescu,C & co, (2004), Sanatatea publica si
influenteaza, modalitati de masurare (obiectivele | Discutii management sanitar, Editura Cartea Universitara,
strategiei OMS pentru secolul 21). Observare Bucuresti.
Vladescu, C. (2004) Sanatatea publica si
. L Prezentare management sanitar, Editura Cartea Universitard,
2. Identificarea si ierarhizarea problemelor de | Discutii Bucuresti.
sanatate. Observare Henneckens, Ch — Epidemiology in Medicine (1987)
Little, Brown and Company Boston/Toronto.
Biostatistica. Drugan T, Achimas A, Tigan S, (2005)
Editura SRIMA. Cluj-Napoca.
Prezentare Drugan T, Bondor C, Bolboaca S, Calinici T, Colosi
3. Biostatistica si informatica Discutii H, Galatus R, Istrate D, Vileanu M, Achimas A,
Observare Tigan S. (2002) Aplicatii practice de informatica si
statisticd medicalda Editura Alma Mater, Cluj-
Napoca.
Beaglehole, R., Bonita, R., Kjellstrom, T. (2006)
Basic Epidemiology, WHO Press.
4.Strategii preventive si interventii de sanatate | Prezentare Beaglehole R., Bonita R., Kjellstrom T. (1997),
publica. Discutii Bazele epidemiologiei, Ed. All.
Vladescu C.(200) Managementul Serviciilor de
Sanatate, Ed. Expert.
5. Bioetica Prezentare Astarastoae V., Scripcaru Gh., Bioetica, stiintele
Discutii vietii si drepturile omului, Ed. Polirom, lasi, 1999.
Observare
6. Organizarea sistemelor de sanatate: macro si | Prezentare Mihai Marcu (2000), Sanatate publica si
microsistem de sanatate, nivele de asistenta | Discutii management. Partea | Metode si practici —

medicald, primard, spitaliceascd, ambulatorie

Studiu de caz

RISOPRINT Cluj Napoca.

7.Metode de cercetare a serviciilor de sanatate

Prezentare
Discutii
Studiu de caz

Alexandru Gh., (2002), Evaluarea eficientei
activitatilor sanitare; Editura Lumina Lex, Bucuresti.
Oprean, C., (2003), Metode si tehnici ale cunoasterii
stiintifice, Editura Universitatii ,,Lucian Blaga” din




Sibiu.

8.Evaluarea tehnologiilor
principii, instrumente)

medicale (metode,

Prezentare
Discutii
Studiu de caz

Drugus, L. (2003) Managementul sanatatii, Editura
Sedcom Libris,lasi.

9. Notiuni de legislatie medicala

Prezentare
Discutii
Studiu de caz

Lege 145/1997 M.Of. 178/31.06.1997 Legea
asigurarilor ~ sociale  de  sanatate. Lege
100/26.05.1998 M.Of.  204/01.06.1998 Legea

privind asistenta de sanatate publica.

Lege 462/09.07.2002 M.Of. 524/18.07.2002 Lege
pentru aprobarea OG nr.50/2000 privind masurile de
colaborare dintre Ministerul Sanatatii si autoritatile
administratiei  publice  locale in  aplicarea
reglementarilor din domeniul sanatatii publice.

Metode
8.2. Teme de seminar acumulare a Bibliografie
cunostintelor
1. Evaluarea starii de sanatate Vladescu,C & co, (2004), Sanatatea publica si
- Identificarea surselor de informare stiintifica si management sanitar, Editura Cartea Universitara,
de date statistice relevante pentru sanatatea Discutii Bucuresti.

publica
- Citirea si evaluarea criticd a rezultatelor din
publicatii stiintifice

Studiu de caz

2. Evaluarea problemelor de sanatate

-Anchete epidemiologice principii, metode,
aplicatii in sanatatea publica
-Anchete medico-sociale principii, metode,

aplicatii in sdnatatea publica.

Discutii
Studiu de caz

Vladescu, C. (2004) Sanatatea publica si
Mmanagement sanitar, Editura Cartea Universitara,
Bucuresti.

Henneckens, Ch — Epidemiology in Medicine (1987)
Little, Brown and Company Boston/Toronto.

3. Biostatistica si informatica

-Sistemul informational in bolile transmisibile

- Aplicatii practice privind evaluarea frecventei,
gravitatii, potentialului epidemiologic si al
factorilor de risc in bolile infectioase

Discutii
Studiu de caz

Drugan T, Achimas A, Tigan $, (2005) Biostatistica,
Editura SRIMA. Cluj-Napoca.

Drugan T, Bondor C, Bolboaca S, Cilinici T, Colosi
H, Galatus R, Istrate D, Vileanu M, Achimas A,
Tigan S. (2002) Aplicatii practice de informatica si
statisticd medicala Editura Alma Mater, Cluj-
Napoca.

4. Strategii preventive si interventii de sandatate
publica.

-Proiectarea programelor de educatie pentru
sdnatate si promovarea sanatatii publice,
-Organizarea, efectuarea si evaluarea eficacitatii

Discutii
Studiu de caz

Beaglehole, R., Bonita, R., Kjellstrom, T. (2006)
Basic Epidemiology, WHO Press.

Beaglehole R., Bonita R., Kjellstrom T. (1997),
Bazele epidemiologiei, Ed. All.

Vladescu C.(200) Managementul Serviciilor de

si acceptabilitatii diferitelor activitati Séandtate, Ed. Expert.
epidemiologice.
5. Bioetica Astarastoae V., Scripcaru Gh., Bioetica, stiintele

-Ilustrarea prin cazuri particulare a teoriilor si
principiilor in bioetica

-Discutarea problemelor etice pe baza unor cazuri
concrete aplicabile pt inceputul vietii, finalului
vietii, transplantul de tesuturi si organe, genetica
si genomica, cercetarea pe subiecti umani.

Discutii
Studiu de caz

vietii si drepturile omului, Ed. Polirom, Iasi, 1999.

6. Organizarea sistemelor de sandtate: macro si
microsistem de sdnatate, nivele de asistentd
medicald, primara, spitaliceascd, ambulatorie

Discutii
Studiu de caz

Mihai Marcu (2000),
management. Partea | :
RISOPRINT Cluj Napoca

Sanatate  publica si
Metode si practici —




-Descrierea sistemului serviciilor de sanatate al
unei tari,

- Compararea unor institutii de sanatate publice si
private din punct de vedere al strategiei
institutionale, managementului financiar si al
resurselor umane

Alexandru Gh., (2002), Evaluarea -eficientei

7. Metode de cercetare a serviciilor de sanatate Discutii activitatilor sanitare; Editura Lumina Lex, Bucuresti.

-Proiectarea unui studiu de evaluare a serviciilor Studizc(ljlé caz Oprean, C., (2003), Metode si tehnici ale cunoasterii

unei institutii de sanatate. stiintifice, Editura Universitatii ,,Lucian Blaga” din
Sibiu, Sibiu.

Bibliografie

Alexandru Gh., (2002), Evaluarea eficientei activitatilor sanitare; Editura Lumina Lex, Bucuresti.

Astarastoae V., Scripcaru Gh., Bioetica, stiintele vietii si drepturile omului, Ed. Polirom, lasi, 1999.

Beaglehole, R., Bonita, R., Kjellstrom, T. (2006) Basic Epidemiology, WHO Press.

Beaglehole R., Bonita R., Kjellstrom T. (1997), Bazele epidemiologiei, Ed. All.

Drugan T, Achimas A, Tigan S, (2005) Biostatisticd, Editura SRIMA. Cluj-Napoca.

Drugan T, Bondor C, Bolboaca S, Cilinici T, Colosi H, Galatus R, Istrate D, Valeanu M, Achimas A, Tigan S. (2002)
Aplicatii practice de informatica si statisticd medicala Editura Alma Mater, Cluj-Napoca.

Drugus, L. (2003) Managementul sanatatii, Editura Sedcom Libris,lasi.

Henneckens, Ch — Epidemiology in Medicine (1987) Little, Brown and Company Boston/Toronto.

Mihai Marcu (2000), Sanatate publica si management. Partea | : Metode si practici — RISOPRINT Cluj Napoca.
Oprean, C., (2003), Metode si tehnici ale cunoasterii stiintifice, Editura Universitatii ,,Lucian Blaga” din Sibiu, Sibiu.
Vladescu C.(200) Managementul Serviciilor de Sanatate, Ed. Expert.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale
si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

10. Evaluare
Tip de activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Ponderewdln
nota finald
Volumul si corectitudinea cunostintelor Lucrare scrisa 30
Rigoarea stiintificd a limbajului Lucrare scrisa 10
10.4 Curs - : - —
Organizarea continutului Lucrare scrisa 10
Originalitatea Lucrare scrisé 10
Prezentarea unui Proiect de program Fisa de evaluare practici 20%
managerial
- . . D) . 0
10.5 Seminar/laborator Into.cmlrea unut Raport de Practicd si Fisa de evaluare practica 60%
sustinerea lui
— — — o 5
Participare activa la dezbateri si activitati pe Fisa de evaluare practica 20%
grupe
10.6 Standard minim de performanta
e  50% rezultat dupa Insumarea punctajelor ponderate conform pct.10.3.

Data completarii Semnatura titularului de curs

Data avizarii In departament Semnatura director de departament




