1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
Anul universitar 2023-2024
Anul de studiu Il / Semestrul |

1.1. Institutia de invatamant

Universitatea ,,1 Decembrie 1918 din Alba Iulia

1.2. Facultatea

Stiinte Economice

1.3. Departamentul

Administrarea Afacerilor si Markerting

1.4. Domeniul de studii

Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii

Economia Comertului, Turismului si Serviciilor /242102 Specialist
imbunatatire procese, 242104 Responsabil proces, 242110 Specialist in
planificarea, controlul si raportarea performantei economice.

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei

Corespondenta in limba straina 2.2. Cod disciplina | ECTS 219.1

2.3. Titularul activitatii de curs Lect. univ. dr. Muresan Maria

2.4. Titularul activitatii de seminar Lect. univ. dr. Muresan Maria

2.5. Anul de studiu Il | 2.6. Semestrul I | 2.7. Tipul de Vp | 2.8. Regimul disciplinei
evaluare (E/C/VP) (O — obligatorie, Op —

optionald, F — facultativa)

3. Timpul total estimat

3.1. Numar ore pe 3 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 1
saptamana

3.4. Total ore din 42 din care: 3.5. curs 28 | 3.6. seminar/laborator 14
planul de invatamant

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 11
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
Pregéatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat -
Examinari 2

Alte activitati .......

3.7 Total ore studiu individual 33

3.9 Total ore pe semestru 75

3.10 Numarul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2. de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a seminarului Sala dotata cu calculatoare si acces la internet

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale




Competente transversale

CT3 Identificarea oportunitatilor de formare continua si valorificarea
eficienta a resurselor si tehnicilor de invatare pentru propria dezvoltare

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

Comunicarea eficienta, scrisa si orala in limba engleza

7.2 Obiectivele specifice

Definirea principalelor trasaturi ale comunicarii orale si scrise, ale receptarii
si producerii de texte (inclusiv a textelor stiintifice din domeniul de interes),
in limba engleza;

Interpretarea relatiei dintre mesajul oral sau scris si contextul sdu, explicarea
tehnicilor argumentative si de constructie a mesajului in limba engleza;
Utilizarea cu discernamant si probitate stiintifica a surselor de informare;
Organizarea unor dezbateri, construirea unui studiu de caz si argumentarea
structurii acestuia.

8.Continuturi

8.1 Cursuri Metode de predare Observatii

External influences on businesses. Prezentare asistata de calculator 2 ore
(Power Point)

External influences: national, political, Prezentare asistata de calculator 2 ore
(Power Point)

External influences: international, economic Prezentare asistata de calculator 2 ore
(Power Point)

Environmental issues Prelegere/prezentare asistata de 2 ore
calculator

Company performance — part | Prelegere/prezentare asistata de 2 ore
calculator

Company performance — part Il Prelegere/prezentare asistata de 2 ore
calculator

Commercial correspondence. — part | Prelegere/prezentare asistata de 2 ore
calculator

Commercial correspondence. -part Il Prelegere/prezentare asistata de 2 ore
calculator

Writing letters of enquiry Prelegere/prezentare asistata de 2 ore
calculator

Commercial correspondence Prelegere/prezentare asistata de 2 ore
calculator

Replies and quotations Prelegere/prezentare asistatd de 2 ore
calculator

Commercial correspondence. Prelegere/prezentare asistata de 2 ore
calculator

Orders Prelegere/prezentare asistata de 2 ore
calculator

Presentation of course portofolio Prezentare asistata de calculator 2 ore

Bibliografie

Carolyn Walker with Paul Harvey( 2008),English for Business Studies in Higher Education, Garnet

Education.

Business English Dictionary. (2007). Pearson Longman. New Edition.

Ciuciuc, O., Tanasescu, E. (1999). English for Business Purposes. Bucuresti: Editura Teora.
Constantinescu, I., Crocus, A. (1998). Dictionar economic explicativ. Bucuresti: Editura Economica.
Harmer, J. (1995). The Practice of English Language Teaching. Longman.
In Company Dictionary. (2004). Macmillan Publishers Limited.




Popescu-Furnea, T., & Toma, M. (2003). Reading and Vocabulary for Business Students. Part I, Cluj-
Napoca: Casa Cartii de Stiinta.
Toma, M., & Popescu-Furnea, T. (2004). Reading and Vocabulary for Business Students. Part 11, Cluj-
Napoca: Casa Cartii de Stiinta.

8.1 Seminar Metode de predare Observatii

S1. External influences on businesses. External Prezentare asistata de calculator 2 ore
influences: national, political, international, economic (Power Point)
1.1. Vocabulary focus- words/phrases used to link ideas

1.2. Vocabulary focus — stress patterns in noun phrases and

compounds

1.3. Vocabulary focus-fixed phrases in academic English

S2. Environmental issues Problematizare i Invatare prin 2 ore
2.1. Vocabulary focus-words and phrases related to descoperire

environmental issues Conversatie si comentariu de

2.2. Listening-recognizing the speaker’s stance text

2.3. Speaking-building an argument in a seminar

S3. Company performance — SWOT analysis Problematizare si invatare prin 2 ore
3.1. Vocabulary focus-verbs used to introduce ideas from descoperire

other sources Conversatie si comentariu de

3.2. Vocabulary focus-linking words/ phrases conveying text
contrast, result, reasons

S4. Case study: responding to external factors Problematizare si invatare prin 2 ore
Management of change descoperire
4.1. Vocabulary focus-words for quantities Conversatie si comentariu de

4.2. Reading-understanding how ideas in a text are linked text
4.3. Writing-summarizing a text

S5. Commercial correspondence. Writing letters of Problematizare si invatare prin 2 ore
enquiry descoperire

5.1. Asking for catalogues, price-lists, prospectuses Conversatie si comentariu de

5.2. Asking for details text

5.3. Asking for goods on approval or on sale or return

S6. Commercial correspondence .Replies and Problematizare si invatare prin 2 ore
guotations descoperire

6.1. 'Selling' your product Conversatie si comentariu de

6.2. Suggesting alternatives text

6.3. Catalogues, price-lists, prospectuses, samples

S7. Commercial correspondence. Orders Problematizare si invatare prin 2 ore
7.1. Payment, Discounts, Methods of delivery descoperire

7.2. Specimen letters and forms: covering letter, order Conversatie si comentariu de

form, acknowledgement of order, advice of despatch text

7.3. Specimen letters:delay in delivery, refusing an order

8.2 Bibliografie

Carolyn Walker with Paul Harvey( 2008),English for Business Studies in Higher Education, Garnet
Education.

Business English Dictionary. (2007). Pearson Longman. New Edition.

Ciuciuc, O., Tanasescu, E. (1999). English for Business Purposes. Bucuresti: Editura Teora.

Constantinescu, I., Crocus, A. (1998). Dictionar economic explicativ. Bucuresti: Editura Economica.

Harmer, J. (1995). The Practice of English Language Teaching. Longman.

In Company Dictionary. (2004). Macmillan Publishers Limited.

Popescu-Furnea, T., & Toma, M. (2003). Reading and Vocabulary for Business Students. Part I, Cluj-
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Toma, M., & Popescu-Furnea, T. (2004). Reading and Vocabulary for Business Students. Part II, Cluj-
Napoca: Casa Cartii de Stiinta.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continuturile disciplinei le ofera studentilor notiuni §i abilitafi de comunicare in afaceri, 1i ajuta sa-si
insuseasca limbajul de afaceri, sa dobandeasca abilitati si cunostinte necesare pentru a urma o carierd in
mediul de afaceri national si international.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de 10.3 Pondere din nota
evaluare finala
10.4 Seminar CE. Calitatea exprimarii, Orala (O): chestionar, | 50%
comunicarea orala eficienta | teme, test
in limba engleza
10.5 Activitati CE. Calitatea exprimarii, Practica(P): aplicatii, 50%
aplicative atestate comunicarea scrisa referat
eficientd 1n limba engleza
CE. Cantitatea si calitatea
cunostintelor Insusite

10.6 Standard minim de performanta: obtinerea notei minime 5

Demonstrarea competentelor in:

- Cunoagterea §i utilizarea adecvata a limbajului de afaceri in diferite situatii comunicationale, atit in
exprimarea scrisd, cdt si in cea orala

- dobdndirea abilitatilor de exprimare orala sau in scris, de argumentare a unor puncte de vedere folosind
adecvat limbajul de afaceri.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar,
18.09.2023 Lect. univ. dr. Muresan Maria Lect. univ. dr. Muresan Maria
Data avizarii in departament Semnaétura director de departament

20.09.2023 Conf..univ.dr. Maican Silvia Stefania




