
ANEXA 1 
 

FIŞA DISCIPLINEI  
 

Anul universitar 2020-2021 
Anul de studiu II / Semestrul 1 

 
1. Date despre program 

1.1. Instituţia de învăţământ superior Universitatea „1 Decembrie 1918” din Alba Iulia 

1.2. Facultatea  Drept şi Ştiinţe Sociale 

1.3. Departamentul Ştiinţe sociale  

1.4. Domeniul de studii Asistenţă socială 

1.5. Ciclul de studii Licenţă 

1.6.  Programul de studii/Calificarea Asistenţă Socială/Asistent social (263501) Asistent de cercetare 
in asistența socială (263511) 

 
2. Date despre disciplină 

2.1. Denumirea disciplinei TEHNICI DE INTERVENŢIE ÎN ASISTENŢA 
SOCIALĂ 

Cod: AS 211 

2.2. Titularul activităţilor de curs Lector univ. dr. Bara Monica Angela 

2.3. Titularul activităţilor de seminar Asociat Bugnariu Anca Iulia 

 2.4. Anul de studiu II 2.5. Sem 2 2.6. Tipul de evaluare E 2.7. Regimul disciplinei O 

 
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activităţilor didactice) 

3.1. Număr de ore pe săptămână 4 din care 3.2. curs 2 din care 3.3. seminar 2 

3.4.  Total ore din Planul de învăţământ 56 din care 3.5. curs 28 din care 3.6. seminar 28 

Distribuţia fondului de timp ore 

Studiul după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe 20 

Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren 20 

Pregătire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri 20 

Tutoriat 7 

Examinări 2 

Alte activităţi.... 0 

3.7. Total ore studiu individual 69 

3.8. Total ore din planul de învăţământ 56 

3.9 Total ore pe semestru  125 

3.10.  Numărul de credite 5 

 
4. Precondiţii (acolo unde este cazul) 

4.1. de curriculum 
  
  

4.2.  de competenţe 
  
  

 
5. Condiţii (acolo unde este cazul) 

5.1. de desfăşurare a cursului  Participare activă  

5.2.  de desfăşurare a 
seminarului/laboratorului 

 Lectura bibliografiei recomandate 
 Documentare suplimentară 
 Elaborarea şi susţinerea prezentărilor planificate  
 Participare activă 

6. Competenţe specifice acumulate  
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C1. Identificare, culegere de informatii, documentare, evaluare si inregistrare a informatiilor, 
analiză, evaluare şi intervenţii specifice pentru reducerea riscurilor sociale de la nivel, individual, 
familial, de grup, comunitar şi societal 
C4.  Consultanţă în accesarea resurselor comunitare pentru persoanele şi grupurile sociale 
excluse sau aflate în risc de excludere socială (instituţii, servicii, prestaţii) 
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C1.1 Definirea conceptelor, teoriilor şi a metodelor de diagnoză şi intervenţie în vederea 
reducerii riscurilor sociale 
C1.3  Aplicarea principiilor şi metodelor specifice în elaborarea de soluţii alternative pentru 
rezolvarea problemelor şi reducerea riscurilor sociale 
C1.4 Evaluarea şi aprecierea politicilor, programelor şi serviciilor specifice asistenţei sociale 
C1.5 Elaborarea de proiecte inovative de intervenţie la nivel comunitar 
C4.2  Explicarea mecanismelor de intervenţie la nível individual şi comunitar 
C4.4 Evaluarea situaţiilor de dificultate înregistrate în implementarea unor programe de accesare 
a resurselor comunitare 
C4.5 Dezvoltarea de proiecte de intervenţie pentru accesarea  resurselor comunitare 

 
7. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate) 

7.1. Obiectivul general al 
disciplinei 

 Cunoaşterea şi însuşirea metodele şi tehnicile specifice de intervenţie în 
rezolvarea diferitelor probleme sociale; 

7.2. Obiectivele specifice 

 Formarea capacităţilor şi atitudinilor privind planificarea şi conducerea 
intervenţiei şi evaluarea rezultatelor. 
 Formarea abilităţilor şi deprinderi practice de utilizare a principalelor modalităţi 
metodice de intervenţie socială de caz şi a formularelor specifice; 
 Familiarizeze cu principalele „unelte tehnice”(formulare) utilizate în munca de 
rezolvare a problemelor sociale; 

 
8. Conţinuturi 

8.1. Curs Metode de predare Observaţii 

1. Modele şi tipuri de intervenţie în asistenţă 
socială 

Prelegere, 
Dezbatere 

2 ore 

2. Metodologia proiectului de intervenţie Prelegere, 
Dezbatere 

2 ore 

3. Strategii de rezolvare a problemelor sociale Prelegere, 
Dezbatere 

2 ore 

4. Coordonarea de caz Prelegere, 
Dezbatere 

4 ore 

5. Consilierea. Prelegere, 
Dezbatere 

4 ore 

6. Metoda centrării pe sarcină Prelegere, 
Dezbatere 

4 ore 

7. Intervenţia în criză  Prelegere, 
Dezbatere 

4 ore 

8. Finalizarea, extinderea şi monitorizarea relaţiei 
de asistenţă socială 

Prelegere, 
Dezbatere 

2 ore 

9. Managementul rezistenţei la schimbare   Prelegere, 
Dezbatere 

2 ore 

10. Formulare specifice metodelor de intervenţie Prelegere, 
Dezbatere 

2 ore 

Bibliografie: 
1. Alexiu, Mircea, (1997), Curs de metode utilizate în Asistenţa socială, Timişoara,  
2. Bocancea, Cristina, (1999), Elemente de Asistenţă Socială, Ed. Polirom, Iaşi, 
3. Buzducea D., (2010), Asistenta Sociala a grupurilor de risc, Ed. Polirom, Iaşi, 
4. Cojocaru S., (2005), Metode apreciative in Asistenta Sociala, Ed. Polirom, Iasi, 
5. Lisievici, Petru, (1998), Teoria şi practica consilierii, Ed. Univ.din Bucureşti,  
6. Miftode, V., (1995), Dimensiuni ale Asistenţei Sociale, Ed. Eidos, Botoşani,  
7. Miftode V., (1999), Fundamente ale Asistenţei sociale, Ed. Eminescu,  
8. Neamţu George, (2011), Tratat de asistenţă socială,ed a II-a, Ed. Polirom, Iaşi, 
9. Neamţu, George (coord.), (2016), Enciclopedia asistenței sociale, Ed. Polirom, Iaşi 
10. Sandu Antonio, (2013), Asistenta sociala aplicata. Tehnici de cercetare si modele de interventie, Ed 

Lumen, Iasi 

 

8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observaţii 

1. Delimitări conceptuale: Metodologie, 
metodă, tehnică. 

Prezentări, dezbateri, studii de 
caz 

4 ore 

2. Tipuri de intervenţie în asistenţa socială 
Prezentări, dezbateri, studii de 
caz 

4 ore 

3. Fazele procesului de intervenţie: faza de 
contact şi faza de contract 

Prezentări, dezbateri, studii de caz 4 ore 

4. Strategii de rezolvare a problemelor sociale 
Prezentări, dezbateri, studii de 
caz 

6 ore 

5. Tehnici ale consilierii 
Prezentări, dezbateri, studii de 
caz 

4 ore 

6. Intervenţia în criză Prezentări, dezbateri, studii de 4 ore 



caz 

7. Supervizarea activităţii de asistenţă socială 
Prezentări, dezbateri, studii de 
caz 

2 ore 

 

Bibliografie: 
1. Alexiu, Mircea, (1997), Curs de metode utilizate în Asistenţa socială, Timişoara,  
2. Bocancea, Cristina, (1999), Elemente de Asistenţă Socială, Ed. Polirom, Iaşi, 
3. Buzducea D., (2010), Asistenta Sociala a grupurilor de risc, Ed. Polirom, Iaşi, 
4. Cojocaru S., (2005), Metode apreciative in Asistenta Sociala, Ed. Polirom, Iasi, 
5. Lisievici, Petru, (1998), Teoria şi practica consilierii, Ed. Univ.din Bucureşti,  
6. Miftode, V., (1995), Dimensiuni ale Asistenţei Sociale, Ed. Eidos, Botoşani,  
7. Miftode V., (1999), Fundamente ale Asistenţei sociale, Ed. Eminescu,  
8. Neamţu George, (2011), Tratat de asistenţă socială,ed a II-a, Ed. Polirom, Iaşi, 
9. Neamţu, George (coord.), (2016), Enciclopedia asistenței sociale, Ed. Polirom, Iaşi 
10. Sandu Antonio, (2013), Asistenta sociala aplicata. Tehnici de cercetare si modele de interventie, Ed 

Lumen, Iasi 

 
9. Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, 
asociaţiilor profesionale şi angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului 

Disciplina Tehnici de intervenţie în asistenţa socială formează competenţe pentru punerea în practică a metodelor şi tehnicilor 

de intervenție a problemelor sociale la nivel de individ utilizate in toate serviciile sociale. 

 
10. Evaluare 

Tip de activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 
10.3. Pondere 
din nota finală 

10.4. Curs 

Volumul şi corectitudinea 
cunoştinţelor 

Ex scris/ Test grila 40 

Rigoarea ştiinţifică a limbajului  Ex scris/ Test grila 10 

Organizarea conţinutului  Ex scris/ Test grila 10 

Originalitatea Ex scris/ Test grila 10 

10.5. Seminar/laborator 
Susţinerea unui referat  Fişă de evaluare seminar 20 

Participare activă la seminarii Fişă de evaluare seminar 10 

10.6. Standard minim de performanţă 

 50%  rezultat după însumarea punctajelor ponderate conform pct.10.3.  

 
Data completării       Semnătura titularului de curs               Semnătura titularului de seminar 
 
01.09.2020                  ______________________                _________________________ 
 
Data avizării în Departament                                                     Semnătura Directorului de Departament 
 
07.09.2020                                                                                 ______________________                 

  
 


